Sugerencias y Reclamaciones

Fines del Tratamiento

Recepcion y tramitacion de quejas, sugerencias glamaciones recibidas en
Ayuntamiento.

Base de legitimacién del tratamiento

Obligacion legal en base al art. 6.1 ¢) del RGPD62879

Detalle Base de legitimacion

©

Conforme a:

- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimientdmiistrativo Comuin de las
Administraciones Publicas

- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridid¢&ector Publico
- Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las 8dstRégimen Local

-y demas normativa aplicable.
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Categorias de los afectados

Ciudadanos y residentes, solicitantes, empleados.

Categoria de Datos Personales

Identificativos, caracteristicas personales

Categorias de destinatarios de comunicaciones

No existen comunicaciones de datos previstas

Encargado de tratamiento

No esta previsto.

Transferencias Internacionales

No existen transferencias internacionales de gatsstas

Plazos previstos de supresion

Los datos seran conservados hasta que se hayaaomipplazo de prescripcion de posibl
responsabilidades nacidas del tratamiento.




Medidas de seguridad

Las medidas de seguridad implementadas corresp@ntienaplicadas de acuerdo al Ane
Il (Medidas de Seguridad) del Real Decreto 3/2@H8 de enero, por el que se regulg
Esquema Nacional de Seguridad en el &mbito de maiistracion Electronica.
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